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LIVRET D’ACCUEIL DES STAGIAIRES 

DU CENTRE HOSPITALIER DE PONT-SAINT-ESPRIT ET DE SES RESIDENCES 

 

 
Centre Hospitalier de Pont-Saint-Esprit 

                                  

                
 

                 Résidence    Résidence    Résidence 

            Augusta Besson                Val De Cèze   Notre Dame de La Blache 

         Saint-Paul-les-Fonts                  Cornillon                         Pont-Saint-Esprit 
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Bienvenue au Centre Hospitalier de Pont-Saint-Esprit 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le Centre Hospitalier de Pont-Saint-Esprit vous souhaite la bienvenue. Nos équipes sont à votre disposition 

pour vous accompagner dans votre cursus de formation. Ce livret d’accueil vous est destiné, il a pour but de 

faciliter votre arrivée dans l’établissement et de permettre le bon déroulement de votre stage. 

Quel que soit votre lieu de stage, n’hésitez pas à solliciter les personnels qui vous encadreront et à leur poser 

des questions.  

Je vous souhaite un stage enrichissant. 

 

 
La Directrice 

Valérie BRUNIER                    
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Informations pratiques 

Parking du personnel de Pont-Saint-Esprit 

Accès au parking Ouest :  

Le parking du personnel est implanté à l’arrière de la structure. Votre badge vous permettra 

d’ouvrir le portail.  

 

Accès au parking Est et Sud-Est : 

Le parking des agents de l’administration est situé à gauche de la structure.  

Le parking à droite du bâtiment est réservé pour les visiteurs 

 

Parking des résidences 

Les parkings sont implantés autour des résidences. 

Pour la résidence Notre Dame de la Blache, votre badge vous permettra de vous garer au parking du 

personnel.  

 

Tenue  

L’établissement est dans l’obligation de fournir les tenues à tout stagiaire, merci de contacter la 

blanchisserie au 04.66.33.40.43 (8h-12h / 13h-15h30), ou Mme CHAAMBI au 04.66.90.39.70 (9h-17h sauf 

le mercredi), au moins 10 jours avant le stage, afin de les commander.  

Par contre vous devez amener des chaussures de travail propres, qui serviront uniquement à circuler dans 

la structure.  

 

Vestiaires  

Un vestiaire sera mis à votre disposition. Pensez à amener un cadenas. Nous vous 
recommandons de ne pas amener d’objets de valeurs (bijoux, argents, chéquiers, 
etc..). L’établissement se dégage de toutes responsabilités en cas de vol. Lors de votre 
départ, pensez à vider votre vestiaire et laissez-le ouvert. 
 

Badge SALTO   

Sur le site de Pont Saint Esprit : Il vous sera remis par le cadre du service dans lequel vous allez effectuer 

votre stage, lors de votre arrivée, vous permettant l'accès à différents locaux de l'établissement et 

servant de carte de paiement pour le self du personnel un flyer définissant la marche à suivre pour 

alimenter votre badge vous sera remis, également). 

Ce badge est personnel, et devra être restitué impérativement à votre responsable de service lors de 

votre dernier jour de travail. 

Sur le site de Notre Dame de la Blache : lors de votre entretien et visite de la résidence, un badge 

permettant l’accès aux différents locaux de la structure et votre planning vous seront remis par le cadre. 

 

Vidéo protection L’Etablissement est placé sous vidéo protection pour la sécurité des 

personnes et des biens. Les images sont conservées pendant un mois. 
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Les images sont visionnées par les personnes habilitées de l’Etablissement et peuvent être visionnées par 

les forces de l’ordre. 

 

Le Centre Hospitalier de Pont-Saint-Esprit garantit l’exercice de votre droit d’accès aux images. Afin de 

pouvoir exercer votre droit, nous vous invitons à contacter notre Délégué à la Protection des Données 

accompagné d’un justificatif d’identité à l’adresse CHU de Nîmes – Place Robert Debré – Bâtiment 

polyvalent, Service SIH, à l’attention du Délégué à la protection des données (DPD) – 30900 NÎMES ou à 

DPD@chu-nimes.fr. 

 

Textes de référence : Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD), Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 - Informatique 

et libertés, code de la sécurité intérieur : articles L223-1 à L223-9, L251-1 à L251-8, L252-1 à L252-7, L253-1 à L253-

5, L254-1 , R252-1 à R252-7, R253-3 à R253-4, Code civil : articles 7 à 16-14, Code pénal : articles 226-1 à 226-7 

 

 

La restauration  

Le Centre Hospitalier de Pont Saint Esprit et ses résidences 
proposent une solution de restauration pour le personnel : 
 
Sur le site de Pont-Saint-Esprit : un self d’environ 60 places 
assises et une terrasse extérieure de 30 places pour la période 
estivale est à votre disposition. Il se situe au rez-de-chaussée 
de l’établissement dans l’aile logistique.  
La cuisine vous propose un choix quotidien de 4 entrées, 3 plats 
protidiques, 3 accompagnements et une variété de fromages, 
de fruits et de pâtisseries, des produits BIO depuis 2019 et des 
repas à thème tout au long de l’année (chinois, chandeleur, cuisine des régions, noël). 
Sur le site de la résidence d’Augusta Besson : une salle de restauration dédiée au personnel, avec un menu 
du jour.  
Sur le site de la Résidence de Val De Cèze : une salle de restauration dédiée au personnel, proposition de 
trois formules sur la base du menu du jour (Entrée/plat principal, Entrée /dessert, Plat principal/dessert) 
Sur le site de la résidence Notre Dame de la Blache :  une salle de restauration dédiée au personnel, 
proposition du menu du jour adapté au personnel.  
 
Pour l’ensemble du personnel, il est impératif de se changer avec ses vêtements personnels lors du 
repas.  Les repas sont servis de 12h00 à 13h30 en fonction des sites. 
 
 
Le téléphone 
Un répertoire téléphonique des services est à votre disposition sur le serveur sous DATA (Z)/ 
PUBLIC/REPERTOIRE TELEPHONIQUE. Vous le trouverez également en annexe de ce document, dans les 
services de soins et les vestiaires. 
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L’hygiène  
La prévention des Infections associés aux soins est de la responsabilité 
de chaque professionnel et doit être une préoccupation de tous les 
instants. 
Les mains sont le principal vecteur de transmission de germes. Le 
lavage des mains est donc une mesure essentielle. Dès votre arrivée, 
et quelques soit votre fonction vous devez appliquer les précautions 
« standard ». Une hygiéniste vous formera aux gestes barrières.   
Des protocoles écrits existent au sein de chaque service : ils sont 

consultables sur le bureau de l’ordinateur dans l’onglet « protocoles ». 
  
Votre contact :  Stéphanie PAYAN, Hygiéniste, au 04 66 33 40 51 ou  s.payan@hopitalpse.fr  
 
 
C’est par une utilisation régulière des solutions hydro alcooliques que nous limitons tous la propagation 

des microbes. Leur consommation annuelle constitue un indicateur qualité (ICSHA) mesuré par la 

Direction de la qualité et faisant l’objet d’une publication nationale. C’est par le respect des bonnes 

pratiques que vous contribuerez au bon classement de notre établissement. 

 

Règles essentielles à respecter 

Vous êtes soumis aux mêmes droits et obligations que les autres professionnels de l’établissement : 

 
L’étudiant s’engage à  

• Être acteur de sa formation et s’investir en conséquence dans son stage 

• Être soumis au devoir de discrétion et au secret professionnel  

• Faire preuve de responsabilité dans ses initiatives et conscient de ses limites 

• Etablir des objectifs précis de stage 

• Respecter et s’adapter aux exigences et règles de fonctionnement de l’établissement 

• Respecter la charte de la personne âgée en vigueur dans l’établissement 

• Faire preuve de politesse et de savoir‐vivre au sein de l’équipe 

• Faire preuve d’honnêteté en signalant les erreurs et oubli. 

• Prévenir son cadre en cas d’absence  
 

 

Gestion du stage 

Le Centre Hospitalier de Pont-Saint-Esprit et ses résidences 

accueillent de nombreux étudiants et stagiaires.  

Le stage est une mise en situation en milieu professionnel pendant 

laquelle l'étudiant acquiert des compétences professionnelles. 

Pendant ce stage, il met en œuvre les acquis de sa formation.  

Votre contact  
Sabrina CHAAMBI en charge 

des conventions de stage 

s.chaambi@hopialpse.fr  

 :  04 66 90 39 70 

 

mailto:s.payan@hopitalpse.fr
mailto:s.chaambi@hopialpse.fr
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Après accord du cadre responsable de service, une convention est établie au minimum un mois avant le 

début de stage sous peine de refus du stagiaire en service. Elle définit les compétences à acquérir ou à 

développer au cours du stage et la manière dont ce temps s'inscrit dans le cursus de formation. 

Si une MSP (Mise en Situation Professionnelle) est prévue lors de votre stage, veuillez en informer votre 

cadre. 

En fin de stage, une évaluation sera faite avec l’ensemble de l’équipe et validée par le cadre responsable 

du service. 

Une équipe vous entoure pour le bon déroulement de votre stage. Elle se compose : 

 

LE MAITRE DE STAGE 

• Il s’agit du responsable du service. 

• Il organise votre stage : accueil, planning, suivi du présentéisme. 

• Il est garant de la qualité de l’encadrement, règle les questions en cas de litige et peut participer 

à l’évaluation de l’étudiant. 

•  Il est disponible pour vous recevoir en cas de difficulté et/ou questionnement liés au stage. 

 

 LE TUTEUR DE STAGE  

• Il s’agit d’un agent diplômé, volontaire et expérimenté. 

• Il représente la fonction pédagogique du stage, c'est-à-dire qu’il supervise les objectifs présentés 

en début de stage par l’étudiant et prévoit les moyens et l’organisation pour l’apprentissage. 

• Il assure la coordination entre le stagiaire et les membres de l’équipe. 

 

LES PROFESSIONNELS DE PROXIMITE  

Il s’agit des agents composant l’équipe : 

• Ils participent à l’encadrement pédagogique quotidien du stagiaire. 

• Ils l’accompagnent dans l’apprentissage des gestes professionnels. 

• Ils encouragent le stagiaire dans sa réflexion et ses recherches 

 
 

Annexes 

• Organigramme institutionnel 

• Plaquette Allo blanchisserie 
 
 
 



 

7 
CHPSE/Service Qualité/COMMUNICATION/0004/B/avril 2023 
Livret d’accueil des STAGIAIRES 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

8 
CHPSE/Service Qualité/COMMUNICATION/0004/B/avril 2023 
Livret d’accueil des STAGIAIRES 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

 


